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Nouveautés en Recreatex 8.1.1

Expositions • Il est désormais possible de combiner des expositions afin d’offrir aux visiteurs des tickets combinés pour
plusieurs visites à des expositions [24] à des prix avantageux.

Attestations
fiscales

• Belcotax-On-Web : Dans les modules Cours, Inscriptions et Garderie périscolaire, nous avons implémenté
la possibilité d’exporter des attestations fiscales en format XML, conforme aux exigences de Belcotax-On-
Web [38] (obligatoire à partir de 2023).

Synchronisa-
tion Recreatex
- Enviso

• Extension de caisse EnvisoReseling : Lorsqu’une vente est annulée à la caisse, elle est désormais aussi
automatiquement annulée en Enviso [42].

Intégrations • Tennis Vlaanderen : Synchronisation des réservations pour des infrastructures configurées d’avance entre
l’environnement de Tennis Vlaanderen et Recreatex.

Ingenico Di-
rect

• Possibilité d'inclure un préfixe dans l’identification de commande des paiements par Ingenico Direct. Le
champ avec le préfixe de commande a été ajouté à la configuration de Ingenico Direct dans le Webshop
Manager.

Webshop • Intégration NMBS : Permettez à vos visiteurs d’acheter des tickets de train ensemble avec leurs tickets
d’entrée sur le Webshop [43].

• Une validation du groupe de cours supplémentaire a été ajoutée lorsqu’un abonnement lié à un groupe de
cours est prolongé.

Réservations • Au niveau de l’employé, vous pouvez désormais configurer si le caissier est autorisé de modifier le prix
variable et/ou fixe d'une réservation.

• Possibilité de choisir s'il faut prendre en considération les dates exclues lors de la modification ou la
duplication d’une série de réservation.

Caisse • Possibilité de sauter le message contextuel et d'afficher immédiatement la fenêtre de sélection du client lors
de la vente d'un article pour lequel un client est obligatoire.
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Nouvelles versions et remarques

La version 8.1.1.0 de Recreatex contient les tickets de développement et des optimalisations internes
des applications ci-dessous et de leurs versions respectives :

• Recreatex 8.1.1.0
• Recreatex WSDL 8.1.1.0
• Recreatex WEBSHOP 6.1.1.0
• Recreatex application Web garderie périscolaire 6.1.1.0
• Recreatex application Web suivi des cours 6.1.1.0
• Recreatex Distributeur automatique de billets (DAB) 6.1.0.0
• Recreatex Driver 8.1.1.0
• Recreatex Tâches Web 8.1.1.0
• Recreatex Framework d'extension 8.1.1.0

AVERTISSEMENT
Support des versions Recreatex

La situation de support actuelle est :

• Support complet : Recreatex 7.7.0 et plus
• Support minimal : Recreatex 7.6.2
• End Of Life : Toutes les versions avant Recreatex 7.6.1

AVERTISSEMENT
Rappels importants :

• Le 14 janvier 2020, Microsoft a arrêté tout support pour Windows 7. Nous vous
conseillons de mettre à jour vos systèmes à Windows 10.

• Microsoft a arrêté le support pour Office 2003 et Office 2007. Nous vous conseillons
de mettre à jour votre système à Office 2016, qui sera supporté par Microsoft
jusqu’au 14 octobre 2025.

• A partir de la version 7.1.0, Recreatex requiert .NET 4.7.2. Nous vous conseillons
donc de mettre à jour vos systèmes.

• Les exigences minimales pour le logiciel du serveur SQL est désormais SQL Server
2016. Afin d'assurer la performance, la stabilité, la fonctionnalité et la sécurité opti-
males, nous avons mis à jour nos exigences minimales et conseillées pour le logiciel
du serveur SQL. Si vous ne l'avez pas encore fait, nous vous conseillons d'installer
SQL Server 2016 afin de pouvoir travailler avec des versions plus récentes de
Recreatex.
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Nouvelles fonctionnalités

Recreatex
Réservations

Ticket client Description Version Référence interne

Au niveau de l’employé, vous pouvez maintenant configurer si le
caissier est autorisé de modifier le prix variable et/ou fixe d'une
réservation.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20210

Possibilité de choisir s'il faut prendre en considération les dates
exclues lors de la modification ou la duplication d’une série de
réservation.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20272

Crystal Reports

Ticket client Description Version Référence interne

Le lay-out du code QR de POM est mis à jour sur les factures
Recreatex, conforme aux nouvelles directives.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20405

Base de données

Ticket client Description Version Référence interne

Meilleure performance de SP dbo.pReportReservationFinancial-
View.

8.1.1.0;
8.0.2.2;
8.0.1.6;
8.0.0.8;
7.7.0.X;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20706

Meilleure performance de SP dbo.pReservationPlacesGetListBy-
ReservationViewAndPeriodAndDivision.

8.1.1.0;
8.0.2.2;
8.0.1.6;
8.0.0.8;
7.7.0.X;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20704

Meilleure performance de SP pTrendingLogsGetEnergyChannels,
utilisé par l’extension SAG.Plugin.EnergyDataConverter.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20718

Meilleure peformaince de SP pReportStateHelpReset. 8.1.1.0 BACKOFFICE-20711

Meilleure performance de SP pReportSalesQuantity, utilisé pour
récupérer des données pour le rapport : Total d’articles vendus.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20713

Meilleure performance de SP pInvoiceExportMercuriusHead, utili-
sé pour l’exportation financière vers Mercurius.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20714

Meilleure performance de SP pReportProofOfPayment, fournis-
sant des données pour le certificat de paiement, d’inscription,
paiement en série et inscription en série.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20715

Meilleure performance de SP pExpositionPeriodsGetListByExposi-
tionSelectionTicketScan, utilisé dans le formulaire : Expositions :
tickets scannés par période

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20716

Meilleure performance de SP pReportsReservationAnnulation, uti-
lisé lors de l’impression du rapport d'annulation d'une réservation.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20719

Performance optimisée de FindPersonCards.sql (WSDL sql re-
source file).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20712

Meilleure performande de sql resource file : FindSalesZoneArti-
cles.sql.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20709

Meilleure performande de sql resource file : FindEmployeeNotifi-
cations.sql.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20710

Meilleure performance de FindRentalArticles.sql (WSDL sql re-
source file).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20717
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Réservations

Meilleure performance de SP pOrganisedVisitsGetListByAddres-
sID.

8.1.1.0;
8.0.2.2;
8.0.1.6;
8.0.0.8;
7.7.0.X;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20696

Meilleure performance de SP pReservationPlacesGetListByReser-
vationViewAndPeriodAndDivision.

8.1.1.0;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20762

Expositions

Ticket client Description Version Référence interne

Une option a été ajoutée au planning des visites aux expositions
afin d’afficher le nom et le prénom du client en cas d’achats ano-
nymes.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20185

Possibilité de configurer des expositions combinées et des tickets
combinés dans le back-office.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20698

L’enregistrement d’expositions combinées a été implémenté et la
possibilité a été ajouté de déplacer une visite à une exposition
combinée vers une autre période (seulement dans le back-office).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20699

Quatre nouveaux fichiers ont été ajoutés sur le FTP pour l’expor-
tation vers Inspark.

8.1.1.1 BACKOFFI-
CE-20458

Exportation financière

Ticket client Description Version Référence interne

L’information de caisse et du terminal PIN est maintenant inclue
dans l’exportation des ventes vers AFAS.

8.1.1.0;
8.1.0.4

BACKOFFI-
CE-20894

Attestations fiscales

Ticket client Description Version Référence interne

Belcotax-On-Web : Dans les modules Cours, Inscriptions et Gar-
derie périscolaire, on a implémenté la possibilité d’exporter les
attestations fiscales en format XML, conforme aux exigences de
Belcotax-On-Web (obligatoire à partir de 2023).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20380

Framework

Ticket client Description Version Référence interne

Implémentation d'un tracement pour surveiller les temps de char-
gement de toutes les fenêtres de l’application Recreatex.

8.1.1.0;
8.1.0.4;
8.0.0.X;
8.0.2.X;
8.0.1.7

BACKOFFI-
CE-20856

Requêtes dynamiques - modifications du Recreatex Framework 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20841

Général

Ticket client Description Version Référence interne

Le lay-out du ticket a été modifié pour impression sur le terminal
tout-en-un Adyen.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20556

Le nouveau paramètre ‘Regrouper les articles sur le ticket de cais-
se’ a été ajouté à la configuration du point de vente, dans l’onglet
‘Ticket de caisse’.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20274

NMBS : Les réglages de configuration pour l’environnement
NMBS ont été ajoutés.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20746

Des options d’autorisation pour mStock ont été ajoutées au ni-
veau de l’employé pour permettre aux employés d’ajouter des
nouveaux journaux et clôturer des journaux.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20494

CD-53242 Les bons de consommation sont désormais imprimés en la langue
du client.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20401

WaitingListSaleService > FillDivisionIds contient désormais la logi-
que permettant de remplir le DivisionID DivisionID.

8.1.1.0;
8.0.1.5;
8.0.0.7;
8.1.0.1;
8.0.2.2

BACKOFFI-
CE-20582

Abonnements

Ticket client Description Version Référence interne
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Réservations

NMBS : La licence pour l’intégration avec NMBS a été ajoutée
et les champs liées ne sont disponibles en Recreatex que si la
licence est activée.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20381

Possibilité de déduire des sessions d’abonnements en série. 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20213

NMBS : Le tableau de la base de données des abonnements a
été étendu pour inclure les données des tickets NMBS.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20411

CD-70749 Le réglage ‘Seulement renouvelable s’il y a max. # sessions res-
tantes’ peut maintenant être activé/désactivé avec une case à
cocher.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20499

Caisse

Ticket client Description Version Référence interne

Meilleure convivialité de CounterSubscriptionScanCardForm. 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20391

L'interface de balayage de l’extension de caisse Wise a été modi-
fiée.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20551

Possibilité de sauter le message contextuel et d'afficher immédia-
tement la fenêtre de sélection du client lors de la vente d'un article
pour lequel un client est obligatoire.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20697

Gezinsbond : Ajout de la possibilité de configurer si le montant de
la récompense peut être modifié (ou non) à la caisse.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20395

Configuration de la caisse et du flux de vente pour des visites à
des expositions combinées.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20700

Extension de caisse Global Ticket : L’appel API CompleteReserva-
tion est étendu avec des paramètres d'info de contact du client.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20397

Il est désormais possible d'utiliser le flux MDF en Recreatex en
mode de démonstration, sans vraie connexion au module MDF.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20840

Une vente d’articles liés aux différentes divisions est maintenant
traitée correctement par l’extension de caisse pour les coupons
Incert.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20958

Synchronisation Recreatex - Enviso

Ticket client Description Version Référence interne

Extension de caisse EnvisoReseling : Si une vente est annulée à
la caisse, la vente est désormais aussi automatiquement annulée
en Enviso.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20443

Lors d'une vente de tickets en Recreatex pour une exposition qui
est synchronisée avec Enviso, le numéro de commande Enviso
est désormais sauvegardé dans l’enregistrement externe (au ni-
veau de l’entête de vente).

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20436

Location

Ticket client Description Version Référence interne

Le stock des articles est désormais mis à jour automatiquement
lors de l’enregistrement d'un retour d'une location, avec frais de
réparation ou frais pour un article perdu qui est aussi configuré
comme un article de stock.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20394

Ajout d'un nouveau mode de calcul pour les amendes de loca-
tion où l'amende est calculée en pourcentage du prix total de la
commande de location pour chaque jour que la commande a été
retournée en retard, avec la possibilité supplémentaire de définir
une amende minimale.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20544

Ventes

Ticket client Description Version Référence interne

CD-35485 Les types de documents Cours et RKSV ont été ajoutés au filtre
des types de documents disponible sur plusieurs aperçus dans le
module de vente.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-17488

CD-77146 Optimisation SQL pour améliorer la vitesse de l’exportation des
ventes.

8.1.1.0;
8.0.2.2;
8.0.1.6;
8.0.0.8;
7.7.0.X

BACKOFFI-
CE-20759

Billetterie

Recreatex 8.1.1
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Réservations

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité de saisir l'info du visiteur par siège à la caisse et dans
le back-office.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20311

Intégration UiTPAS

Ticket client Description Version Référence interne

Lorsqu’on scanne une carte UiTPAS d'un client sans numéro de
registre national saisi dans Recreatex, la recherche s'effectuera
désormais également sur le nom, le prénom et la date de naissan-
ce du client afin de l'identifier.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20407

Webshop

Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité d’échanger des coupons Incert dans le Webshop. 8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20813

NMBS : Flux de paiement unique lors de l'achat d'articles et de
billets de train correspondants.

8.1.1.0 BACKOFFI-
CE-20914

WSDL
Admission app

Ticket client Description Version Référence interne

Un nouveau paramètre a été ajouté à l’API qui détermine
si vous voulez télécharger l'info des événements cultu-
rels.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20536

Service de documents

Ticket client Description Version Référence interne

NMBS : Des champs relatifs aux tickets NMBS ont été
ajoutés au service Document pour permettre la configu-
ration de modèles de tickets électroniques.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20410

Général

Ticket client Description Version Référence interne

NMBS : Le fichier de certificat pour l'intégration du
NMBS peut être téléchargé dans la base de données.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20925

Intégrations & Interfaces

Ticket client Description Version Référence interne

Xafax NetPay : Ajout d'un nouvel appel API GetNetpay-
Balance pour obtenir le solde actuel de NetPay.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20684

Abonnements

Ticket client Description Version Référence interne

Dans SubscriptionLogSubType dans les modèles et les
contrats, les enums contiennent maintenant toutes les
possibilités.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20745

NMBS : Intégration du flux d'achat des tickets de train
dans le traitement du panier pour les articles avec l'op-
tion d'un ticket de train.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20672

Une validation du groupe de cours supplémentaire a été
ajoutée lorsqu’un abonnement lié à un groupe de cours
est prolongé.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20295

Caisse

Ticket client Description Version Référence interne

3 appels API ont été implémentés pour le traitement des
coupons Incert.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20720

Location

Ticket client Description Version Référence interne

CD-73783;
CD-58984

Le sql qui charge toutes les données liées a été optimi-
sé pour améliorer les performances de la méthode Fin-
dRentalArticles.

8.1.1.0; 8.0.2.2;
8.0.1.6; 8.1.0.3

BACKOFFICE-20868

Intégration UiTPAS

Recreatex 8.1.1
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Admission app

Ticket client Description Version Référence interne

Modifications UiTPAS : Autoriser l'enregistrement UiT-
PAS sans numéro de registre connu.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20723

Webshop

Ticket client Description Version Référence interne

NMBS : Le flux d'achat de tickets de train a été inclus
dans le processus du panier lors de l'achat d'articles
avec l'option de tickets de train.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20604

Webshop
Expositions

Ticket
client

Description Version Référence interne

Un nouveau paramètre a été mis en place dans le Manager pour affi-
cher ou cacher la description détaillée de l'exposition dans l'aperçu.

6.1.1.0 WEBAPP-4953

Général

Ticket
client

Description Version Référence interne

Mise à jour du logo et du favicon par défaut de Recreatex. 6.1.1.0 WEBAPP-5995

Il est désormais possible de configurer une langue par défaut sur le
Webshop.

6.1.1.0 WEBAPP-4954

Ingenico Direct

Ticket
client

Description Version Référence interne

Possibilité d'inclure un préfixe dans l’identification de commande des
paiements par Ingenico Direct. Le champ avec le préfixe de commande
a été ajouté à la configuration de Ingenico Direct dans le Webshop
Manager.

6.1.1.0;
6.0.2.3;
6.0.1.5;
6.1.0.3

WEBAPP-6004

Intégrations

Ticket
client

Description Version Référence interne

Xafax NetPay : Un utilisateur Xafax NetPay est désormais créé auto-
matiquement lors du chargement d'une carte NetPay pour un utilisateur
qui n'a pas encore de compte NetPay.

6.1.1.0 WEBAPP-5945

Xafax NetPay : Possibilité de consulter le montant actuellement dispo-
nible sur la carte NetPay.

6.1.1.0 WEBAPP-5946

Xafax NetPay : Le type d'URL de la page NetPay a été modifié afin
de l'afficher correctement sur les appareils mobiles ainsi que sur le
bureau.

6.1.1.0 WEBAPP-5948

Xafax NetPay : Possibilité de charger une carte Xafax NetPay pour un
membre de la famille et de consulter le montant actuel par membre de
la famille.

6.1.1.0 WEBAPP-5942

Xafax NetPay : Ajustement de la taille du champ du montant pour que
le montant saisi soit entièrement visible.

6.1.1.0 WEBAPP-5984

Xafax NetPay : Ajout d'un URL de retour pour afficher la page de
paiement accepté lorsque vous êtes redirigé vers le Webshop après
le paiement.

6.1.1.0 WEBAPP-5949

Possibilité d’échanger des coupons Incert dans le Webshop. 6.1.1.0 WEBAPP-5985

Abonnements

Ticket
client

Description Version Référence interne

NMBS : Le flux d'achat de tickets de train a été inclus dans le proces-
sus du panier lors de l'achat d'articles avec l'option de tickets de train.

6.1.1.0 WEBAPP-5892

NMBS : Possibilité de modifier ou de supprimer les tickets NMBS. 6.1.1.0 WEBAPP-5899

NMBS : Flux de paiement unique lors de l'achat d'articles et de billets
de train correspondants.

6.1.1.0 WEBAPP-5898

Recreatex 8.1.1
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Expositions

NMBS : Intégration du flux d'achat des tickets de train dans le traite-
ment du panier pour les articles avec l'option d'un ticket de train.

6.1.1.0 WEBAPP-5893

Location

Ticket
client

Description Version Référence interne

La taille de l’image des articles de location a été élargie dans le pop-up
de l'image détaillée.

6.1.1.0 WEBAPP-5977

Billetterie

Ticket
client

Description Version Référence interne

Changement de RenderHallElements pour montrer le plan de la salle
correctement.

6.1.1.0 WEBAPP-5950

DAB
Ticket client Description Version Référence interne

Possibilité d’échanger des coupons Incert au distributeur automatique de
tickets.

6.1.1.0 KIOSK-968

Tâches Web
Ticket client Description Version Référence interne

Ajout d'informations sur l'origine de l'exposition dans le WebtaskTem-
plate.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20201

Framework d’extension
Tic-
ket
cli-
ent

Description Version Référence in-
terne

Modifications de l’interface EnterpriceOneWS.
De nouveaux champs ont été ajoutés à l’expor-
tation.

8.1.1.0 PLUGINS-1517

Un nouveau champ <Grouplabel>***</Groupla-
bel> a été ajouté à SAG.Plugin.OrtecWorkforce-
Scheduling.

8.1.1.0 PLUGINS-1519

Un nouveau champ 'OWSType' a été ajouté à
SyDelSoftService.Plugin.ImportAX7Items.

8.1.1.0 PLUGINS-1518

Possibilité de synchroniser des réservations
pour des infrastructures préconfigurées entre
l'environnement Tennis Vlaanderen et Recrea-
tex.

8.1.1.0 PLUGINS-1475

Création d'une interface pour l’extension Mail-
blue.

8.1.1.0 PLUGINS-1516

Importation d’articles JDE : Il faut également im-
porter le champ ‘Droit’ pour les 2 filiales deman-
dées.

8.0.1.1;8.0.2.1;8.1.1.0;8.1.0.1;8.0.0.4;7.7.0.5 PLUGINS-1640

Les extensions Orafin utilisent désormais la ta-
ble log4net pour le logging.

8.1.1.0 PLUGINS-1655

Recreatex 8.1.1
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Bug fixes

Recreatex
Activités

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Il est possible de s'in-
scrire à une activité
bloquée à la caisse.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-16838

CD-59245 Impossible de sauter
des champs de conte-
nu lors de l'annulation
d'une activité.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X
MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-17795

CD-67545 Les inscriptions effec-
tuées sur la liste d'at-
tente bloquent l'ajout
de jours lorsque le
maximum est atteint.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20504

CD-73096 Recreatex.GUI.Activi-
tyRegistrationForm
n’est pas accessible si
le module Inscriptions
est actif.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20513

Réservations

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-52697 Pas de message de-
mandant s'il faut sup-
primer le vestiaire lié
lors de la suppression
d'une salle.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17211

Lors d'une série de ré-
servations avec une
fréquence hebdomai-
re, les champs obliga-
toires de l'onglet ne
sont pas mis en évi-
dence lorsqu'on se
trouve sur un autre on-
glet.

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0, 7.6.0.X MP, 8.0.2.1,
8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20460

L’état de la case à co-
cher de la fréquence
hebdomadaire d'une
réservation en série
n’est pas conservé.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20461

Il n’est pas possible de
changer le statut du
planning saisonnier en
activé.

8.1.0.0, 8.1.1.0 BACKOFFICE-20479

Une activité dans
l’aperçu des réserva-
tions affiche la des-
cription de réservation
d'une réservation an-
nulée.

8.1.0.0, 8.1.1.0 BACKOFFICE-20487

Recreatex 8.1.1
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CD-73734 Si une série de réser-
vations est modifiée,
elle ne s'affiche pas
correctement dans la
liste de réservations
pour imprimer les con-
firmations de réserva-
tion.

7.6.2.X, 8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7,
8.1.0.1

BACKOFFICE-20517

CD-74189 Le traitement des sé-
ries de réservations
s'affiche même si la li-
cence n'a pas été acti-
vée.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20540

Exception pour le Sea-
sonPlanning lorsque
le SeasonPlanning est
créé dans le backoffi-
ce et ensuite modifié
dans le Webshop.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20546

CD-74353 Traduction manquante
pour le planning sai-
sonnier.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20550

Seulement la première
annexe/le premier em-
ployé de l’activité glo-
bale est sauvegardé
dans la réservation.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20572

Traduction manquante
pour le planning sai-
sonnier.

8.1.1.0, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20605,
BACKOFFICE-20629

Le système détecte
des réservations dou-
bles pour des réserva-
tions supprimées.

8.1.1.0, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20750

Le rapport de confir-
mation de l’annulation
contient trop de réser-
vations annulées.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20753

Problème de perfor-
mance de pReserva-
tionPlacesGetListByIn-
frastructureAndPeriod.

8.1.1.0, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20816

CD-80652,
CD-77249,
CD-79030,
CD-80429,
CD-79214

Les réservations sont
affichées deux foix sur
le rapport.

8.1.1.0, 8.1.0.4 BACKOFFICE-20855

Cours

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CertificateID des at-
testations fiscales
n’est pas unique par
attestation.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20807

4 périodes/tarifs au
maximum sont autori-
sés sur l’attestation
fiscale.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20854

Le jour auquel l’élève
n’était pas présent est
affiché sur l’attestation
fiscale définitive.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20929

CD-80737,
CD-79520

L'outil de gestion des
cours est lent lors du
changement des grou-
pes de cours.

8.1.1.0, 7.7.0.X, 8.1.0.4, 8.0.0.X, 8.0.2.X, 8.0.1.7 BACKOFFICE-20867

CD-62820 Plusieurs problèmes
avec l’attestation fisca-
le du module Cours.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20434

Recreatex 8.1.1
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Portefeuille numérique

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Visualisation incorrec-
te du portefeuille nu-
mérique dans le pa-
nier (DAT) et dans
l’aperçu du portefeuille
numérique en Recrea-
tex.

8.1.1.0 BACKOFFICE-17166

CD-58695 Le portefeuille numéri-
que temporaire n’est
pas utilisé si le mode
de paiement par dé-
faut du point de vente
est le portefeuille nu-
mérique.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17532

CD-61305 L'annulation de ventes
avec différents articles
de portefeuille entraî-
ne un comportement
erroné tout au long de
l'annulation.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1,
8.0.2.2

BACKOFFICE-17658

CD-61383 La modification de la
quantité vendue lors-
que le mode de paie-
ment est le portefeuil-
le numérique entraîne
des valeurs erronées
sur le portefeuille.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1,
8.0.2.2

BACKOFFICE-17661

CD-70150 Erreur "portefeuille nu-
mérique pas retrouvé"
pour le règlement
des frais de dépasse-
ment de séjour après
avoir transféré l’abon-
nement vers une autre
carte.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20309,
BACKOFFICE-20641

Encaissement

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

ENCAISSEMENT :
Les remarques de
rejets devraient être
supprimées lorsque le
rejet est payé.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFI-
CE-20169, https://
gantner.atlassian.net/
browse/
BACKOFFICE-20636

L’onglet Général est
affiché deux fois.

8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2 BACKOFFICE-20305

CD-77443 Problèmes pour retro-
uver le client à la cais-
se.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X
MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-20765

Enviso Pay

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

La référence Enviso-
Pay lors de la création
d'un URL EnvisoPay
PayByLink n'est pas
enregistrée dans les
ExternalMappings.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20498

Expositions

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Recreatex 8.1.1
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CD-58451 Lorsqu'une exposition
est réservée et que,
par la suite, un abon-
nement optionnel est
sélectionné, le billet
optionnel ne prend
pas le même créneau
horaire.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20519

Refactor Un-
lock ExpositionPerio-
dReservation

8.1.1.0 BACKOFFICE-20530

CD-77062,
CD-78568

Lors de l’impression
de tickets d’exposi-
tions à la caisse, des
tickets doubles sont
imprimés.

8.1.1.0, 8.1.0.4 BACKOFFICE-20822

Dossiers

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-40891 Une nouvelle activité
de dossier avec réser-
vation de salle ne sau-
vegarde pas tous les
paramètres.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1,
8.0.2.2

BACKOFFICE-16611

CD-66120 La gestion des avan-
ces lors de la recher-
che de dossiers dans
la caisse n’est pas
correcte.

7.6.2.X, 8.1.1.0, 8.1.0.1, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8,
7.7.0.X

BACKOFFICE-17843

CD-71479 L’assistant pour la
création de dossiers
ne fonctionne pas cor-
rectement.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20481

CD-77464 Le pourcentage de
TVA d'un article com-
posé peut être changé
dans le dossier partiel.

7.6.2.X, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X,
8.1.0.3

BACKOFFICE-20763

CD-74501 Runtime error lors de
l'utilisation de l'assis-
tant pendant le modu-
le réservations dans
les dossiers.

8.1.1.0, 7.7.0.X, 8.1.0.4, 8.0.0.X, 8.0.2.X, 8.0.1.7 BACKOFFICE-20766

FindSubscription mè-
ne à une IndexOutO-
fRangeException si in-
clude Logs est true.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20768

Général

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Le déploiement de la
base de données ne
met pas à jour tous les
SPs.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20674

CD-79403 Violation of PRIMA-
RY KEY constraint
'PK_SalesLines'. Im-
possible d’insérer clé
double en objet
'dbo.DivisionCards'..

8.1.1.0; 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20677

Améliorations SQL
2019

8.1.1.0 BACKOFFICE-20729

Recreatex 8.1.1
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CD-75762 La devise figurant sur
le document de confir-
mation est en dollars
(au lieu de la devise
du pays) lorsque vous
passez une comman-
de en anglais.

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0, 7.6.0.X
MP, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-20788

Des adresses blo-
quées sont affichées
dans l’aperçu des
adresses (toutes).

8.1.1.0, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20832

CD-71950 La liste des individus
en Recreatex affiche
aussi des adresses
bloquées.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20643

CD-56581 Dans le champ Confi-
guration champ, la po-
sition du champ ne
change pas si on veut
le déplacer vers le bas
avec le bouton.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17434

Installers

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Erreur pendant la mise
à niveau à cause de
la schéma personnali-
sée.

8.1.1.0, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20754

Intégrations

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-64025 La fenêtre pour saisir
le prix sur la caisse
ne contient pas de
comma et d'autre bou-
tons si la fenêtre s’ou-
vre à partir d'un article
et d’un point de ven-
te connectés à l’exten-
sion 'Sorteerstraatjes’

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X
MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-20657

CD-79944 Gezinsbondplugin
crée une ligne de cais-
se pour 0 euro.

8.1.1.0, 7.7.0.X, 8.1.0.4, 8.0.0.X, 8.0.2.X, 8.0.1.7 BACKOFFICE-20892

CD-76534 Les détails de la car-
te UiTPAS ne sont pas
chargés dans la cais-
se.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20730

Factures

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Problème avec l’aper-
çu des paiements de
factures.

7.6.2.X, 8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7,
8.1.0.1

BACKOFFICE-20225

Les paramètres d’ex-
portation des factures
pour New Horizon ne
sont pas clairs.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20824

Mailing

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-79735 Texte fautif sur un on-
glet sous Réglages
service.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X
MP, 8.1.0.3

BACKOFFICE-17049

Recreatex 8.1.1
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CD-74064 Lors de l'impression
de tickets électroni-
ques, le mailing s’ou-
vre automatiquement.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20531

CD-74543 La fenêtre de sélection
n’affiche pas le texte
complet.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20622

CD-67504 Traductions manquan-
tes pour Mailing.

8.1.1.0, 8.0.1.4 BACKOFFICE-20663

CD-76105 Les champs de sélec-
tion sont faussement
marqués comme obli-
gatoires.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20691

Caisse

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Il n’est pas possible de
supprimer l’extension
de caisse Gezinsbond.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-17432

CD-63547 La description de l’ar-
ticle n’est pas remplie
sur la carte imprimée,
si imprimée depuis la
caisse.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17753

CD-59105 Le déplacement d'une
table connectée au
GKS mène à une run-
time error.

7.6.2.X
MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2

BACKOFFICE-20306

CD-69067 La traduction française
devrait être changée
pour les boutons d’im-
pression dans l’aperçu
de vente de la caisse.

8.1.0.0, 8.1.1.0 BACKOFFICE-20467

CD-69323 Le lay-out du menu de
caisse n’est pas cor-
rect.

7.6.2.X MP, 8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7,
8.1.0.1

BACKOFFICE-20522

CD-72223 Si la carte d’employé
est scannée, le code
PIN de l’employé est
affiché en texte inté-
gral.

7.6.2.X, 7.6.1.X, 8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.6.0.X,
7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20524

CD-75002 Runtime error aperçu
des ventes.

8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2 BACKOFFICE-20591

CD-69271 Traduction manquante
pour la fonctionnalité
‘Rechercher dossier’
dans la caisse.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20651

CD-75466 L’enregistrement d'une
subvention pour une
vente de caisse n’est
pas correct si la vente
est annulée.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20701

Si on fait une réserva-
tion pour une exposi-
tion, une runtime error
se produit.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20810

Inscriptions

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-70770 La liste des partici-
pants affiche aussi les
enregistrements en at-
tente.

7.6.2.X
MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2

BACKOFFICE-20385

Location

Recreatex 8.1.1
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Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-70994 La date de fin de la
période de disponibili-
té est incorrecte.

7.6.2.X MP, .6.1.X MP, 8.1.1.0, 7.6.0.X MP, 8.0.2.1,
8.0.1.5,7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20532

CD-73337 Lien incorrect entre les
paiements de cautions
et d'avances en Re-
createx lors de l’expor-
tation.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20573,
BACKOFFICE-20616

TitlesDocumentType
n’est pas traduit.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20744

Rapportage

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-62185 Le rapport de reve-
nus globaux met les
donations (0% TVA)
chez les subventions
de prix AGB.

8.1.1.0 BACKOFFICE-17694

CD-67654 Le tableau de bord
ne peut pas être im-
porté s'il y a des
champs calculés per-
sonnalisés.

7.6.2.X
MP, 8.1.1.0, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1, 8.0.2.2

BACKOFFICE-20459

CD-79349 La conversion a
échoué lors de la
conversion d'une chaî-
ne de caractères en
un identifiant unique
avec pReportOrgani-
sedVisits.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.1.0.X MP BACKOFFICE-20861

Réservation

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

Le logging du planning
saisonnier n’est pas
complet.

8.1.1.0, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20626

Réservation de salle

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-76618 Il n’est plus possible
de payer sur le Webs-
hop après la migration
et la configuration de
Ingenico Direct.

8.1.1.0, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20821

Ventes

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-79718,
CD-74298

Abonnement compo-
sé avec plusieurs
abonnements dont le
items.printentryticket
des composants est 0,
crée quand-même un
ticket

8.1.1.0,8.1.0.1 BACKOFFICE-20562

CD-77883 Erreur de langue dans
l’impression de tickets.

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20791

CD-77960 La virgule sur le cla-
vier numérique ne
fonctionne pas dans le
journal de vente.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20793

Recreatex 8.1.1
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CD-66758 Changement SP :
ajouter l’info de ven-
te pSubscriptionsGet-
ListFormatedAll  (nu-
méro et division de
vente)  

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-20638

CD-76452 Les tickets d’entrée ne
sont parfois pas impri-
més.

8.1.1.0, 8.1.0.2 BACKOFFICE-20736

Billetterie de sièges

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-66539 Le compte grand-livre
n’est pas rempli cor-
rectement si des op-
tions supplémentaires
sont réservées pour
une réservation de bil-
letterie déjà facturée.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17862

La case de recher-
che pour des abonne-
ments n’est pas affi-
chée.

8.1.1.0 BACKOFFICE-20804

Stock

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-57722 Changement SP : La
liste de stock ac-
tuel affiche des arti-
cles bloqués - pItemS-
tocksGetListStock

8.1.1.0, 8.0.2.2, 8.0.1.6, 8.0.0.8, 7.7.0.X MP, 8.1.0.3 BACKOFFICE-17477

SydAdmin

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-70218 MuseumCardNumber
n’est pas utilisé pour
la dénomination.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-20350

Billetterie

Ticket cli-
ent

Description Version Référence interne

CD-63264 L’e-mail de confirma-
tion du ticket n’est pas
envoyé en la langue
du client.

8.1.1.0, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10, 8.0.0.7, 8.1.0.1 BACKOFFICE-17735

La fonction fnJsonVa-
lueAsGuid mène par-
fois à une erreur.

8.1.1.08.1.0.1 BACKOFFICE-20549

Webshop
Login

Ticket client Description Version Référence interne

CD-59463 Erreur du serveur relatif au mot de passe, en cas d'un
mot de passe complex.

5.6.2.X MP, 5.6.1.X MP,
6.1.1.0, 5.6.0.X MP,
5.7.0.8, 6.0.0.5, 6.0.1.4,
6.0.2.2, 6.1.0.2

WEBAPP-4886

Il est possible de voir les données saisies par d’autres
clients en quittant le processus du panier lors d'un
time-out du session.

5.6.1.9; 6.1.1.0; 5.6.0.7;
6.0.2.1; 5.6.2.6; 6.0.0.4;
6.0.1.3; 6.1.0.1; 5.7.0.7

WEBAPP-5953

Recreatex 8.1.1
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CD-77458 Si on ne s’est pas connecté et si on navigue vers la
page d'aperçu de l’abonnement via un deeplink, une
erreur est affichée au lieu d’être redirigé vers la page
de connexion.

6.1.1.0; 6.1.0.3 WEBAPP-6007

CD-70278 Message incorrect si on essaie de se connecter avec
un compte qui est bloqué.

6.1.1.0; 5.7.0.X MP;
6.1.0.X MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP; 6.0.1.6

WEBAPP-6051

CD-78714 Si une ou plusieurs relations sont bloquées, il n’est
pas possible de se connecter.

8.1.1.0; 8.1.0.3 BACKOFFI-
CE-20823

Billetterie

Ticket client Description Version Référence interne

CD-76241 Un ou plusieurs boutons de ticket sont toujours visi-
bles si on ne peut plus l’utiliser.

5.6.2.X MP; 6.1.1.0;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-5988

CD-76771 Erreur 500 interne lors de la réservation d'un abonn-
ment de billetterie sur le Webshop.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-5990

CD-76957 Erreur si on ouvre l’historique et l’aperçu des tickets
électroniques.

8.1.1.0; 8.0.2.2; 8.1.0.2 BACKOFFI-
CE-20769

Location

Ticket client Description Version Référence interne

CD-70994 La date de fin de la disponibilité et l’ordre de tri n’est
pas correct.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5897

Le filtre de l’aperçu des locations ne fonctionne pas. 5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5941

CD-74742 Si on vérifie les disponibilités de location sur le Webs-
hop, elles ne sont pas filtrées par achat par division.

7.6.2.X MP; 8.1.1.0;
8.0.2.2; 8.0.1.6; 8.0.0.8;
7.7.0.X MP; 8.1.0.3

BACKOFFI-
CE-20796

Règle de promotion

Ticket client Description Version Référence interne

CD-55247 Le montant par article dans le panier n’est pas correct
si on utilise une règle de promotion.

6.1.1.0; 5.7.0.X MP;
6.1.0.X MP; 6.0.0.X MP;
6.0.2.X MP; 6.0.1.6

WEBAPP-4798

Paiements

Ticket client Description Version Référence interne

CD-72791 Ingenico Direct : Le paiement n’a pas pu être traité. 6.1.1.0; 6.1.0.2; 6.0.2.3;
6.0.1.5

WEBAPP-5922

Traduction néerlandaise fautive de ‘Refresh locken’
dans les réglages Manager pour Omnikassa.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5935

CD-72407 Paiement réussi en Adyen, mais le paiement a
échoué.

6.1.1.0; 6.1.0.2; 6.0.2.3;
6.0.1.5

WEBAPP-5968

CD-76147 Lorsque Google Analytics/Tag Manager est utilisé,
l'achat CE n'est pas déclenché si Ingenico Direct est
utilisé.

6.1.1.0; 6.0.2.3; 6.0.1.5;
6.1.0.X

WEBAPP-6042

Une erreur se produit si on utilise Ingenico Direct en
combinaison d'un article gratuit d’une règle de promo-
tion.

6.1.1.0; 6.1.0.X; 6.0.2.X;
6.0.1.6

WEBAPP-6043

CD-80272 Si on choisit deux ou plusieurs articles de location,
une erreur se produit en Ingenico Direct.

6.1.1.0; 6.1.2.0; 6.1.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.6

WEBAPP-6054

CD-81028 Les paiement par Ingenico Direct ne sont pas traités
de façon conséquente

6.1.1.0; 6.1.2.0; 6.1.0.X;
6.0.2.X; 6.0.1.6

WEBAPP-6056

Recreatex 8.1.1
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Abonnements

Ticket client Description Version Référence interne

CD-60895 Webshop deeplink avec option de recherche ne fonc-
tionne pas pour un deuxième lien.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-4910

Le réglage dans le Manager ‘Afficher l'info du groupe
de cours si relevant’ ne fonctionne pas comme atten-
du.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.1.0.2

WEBAPP-5927

Cours

Ticket client Description Version Référence interne

Les vidéos ne sont pas supportés sur les mobiles
(iPhone).

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5877

Général

Ticket client Description Version Référence interne

Champ pour le HTML du webshop manager est trop
petit.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5937

V014 - Path-relative stylesheet import (PRSSI) vulne-
rability

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-4813

V008 - Forms using 'autocomplete' active (OWASP
Top 10 - A1 - Broken Access Control)

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-4818

CD-76940 Erreur lors de la mise à jour du Webshop 5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X; 6.1.0.3

WEBAPP-5998

CD-79282 Problèmes de performance. 6.1.1.0; 6.1.0.3 WEBAPP-6036

CD-77965 Message d’erreur pour l’attestation fiscale dans le
Webshop pour les modules Cours et Garderie périsco-
laire.

7.6.2.X MP; 8.1.1.0;
8.0.2.2; 8.0.1.6; 8.0.0.8;
7.7.0.X MP; 8.1.0.3

BACKOFFI-
CE-20814

Expositions

Ticket client Description Version Référence interne

Le filtre des dates d’achat dans l'historique et l’aperçu
(Expositions) ne fonctionne pas.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-4951

CD-68782 La règle concernant la quantité de tickets minimale est
violée si la champ été effacé.

5.6.2.X MP; 5.6.1.X MP;
6.1.1.0; 5.6.0.X MP;
5.7.0.8; 6.0.0.5; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.0.2

WEBAPP-5863

CD-75698 Demander les noms en cas d'une quantité minimale
obligatoire de tickets ne fonctionne pas correctement.

5.6.2.X MP; 6.1.1.0;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-5974

CD-77631 La traduction néerlandaise est incorrecte. 5.6.2.X MP; 6.1.1.0;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-6008

CD-77190 Erreur lors de la vérification de la quantité de tickets
max. à acheter par exposition par achat.

7.6.2.X; 8.1.1.0; 8.0.2.2;
8.0.1.6; 8.0.0.8; 7.7.0.X;
8.1.0.2

BACKOFFI-
CE-20770

Garderie périscolaire
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Ticket client Description Version Référence interne

Fuite mémoire possible. 5.6.1.9; 6.1.1.0; 5.6.0.7;
6.0.2.1; 5.6.2.6; 6.0.0.4;
6.0.1.3; 6.1.0.1; 5.7.0.7

WEBAPP-5933

Paiement

Ticket client Description Version Référence interne

CD-78154 Impossible de vider le panier sans remplir les champs
obligatoires.

5.6.2.X MP; 6.1.1.0;
6.0.2.3; 6.0.1.5; 6.0.0.6;
5.7.0.X MP; 6.1.0.3

WEBAPP-6018

WSDL
Ticket client Description Version Référence interne

I007 - Missing Content Security Policy
(Informative)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-18457

Lorsqu'un panier avec une remise de
100 % sur la transaction est réglé avec
la réponse recalculer le panier, le reçu
qui en résulte indique une remise incor-
recte.

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-18460

I003 - Missing Strict-Transport-Security
header (Informative)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-18466
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I008 - X-XSS-Protection header missing
(INFORMATIVE)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20545

V013 - Insecure Client-Access Policy
(Silverlight) (OWASP Top 10 - A5 - Se-
curity Misconfiguration)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20552

V001 - Unencrypted __VIEWSTATE pa-
rameter (OWASP Top 10 - A2 - Crypto-
graphic Failures)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20563

Name of the .pdf receipt reads as the
false.pdf.

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

BACKOFFICE-20683

V001 - Unencrypted __VIEWSTATE pa-
rameter (OWASP Top 10 - A2 - Crypto-
graphic Failures)

7.6.2.X MP, 7.6.1.X MP, 8.1.1.0,
7.6.0.X MP, 8.0.2.1, 8.0.1.5, 7.7.0.10,
8.0.0.7, 8.1.0.1

WEBAPP-4811
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DAB
Ticket client Description Version Référence interne

CD-61614 Il y a des ventes qui manquent quand un portefeuille nu-
mérique temporaire est payé au DAB et quand les articles
sont liés aux différentes divisions.

8.1.1.0; 8.0.1.5;
8.1.0.1; 8.0.2.2

BACKOFFI-
CE-20599

CD-70277 Les paiements faits sur le kiosque Enviso ne sont pas
enregistrés en Recreatex.

7.6.2.X MP; 7.6.1.X
MP; 8.1.1.0; 7.6.0.X
MP; 8.0.2.2; 8.0.1.6;
8.0.0.8; 7.7.0.X MP;
8.1.0.3

BACKOFFI-
CE-20734

CD-77420 Violation du PRIMARY KEY constraint si on paie un porte-
feuille numérique (mode temp.) au DAB.

8.1.1.0; 8.0.1.5;
8.1.0.1; 8.0.2.2

BACKOFFI-
CE-20757

CD-61577 Traductions manquantes sur le terminal de paiement. 5.6.2.X MP; 5.6.0.X
MP; 5.7.0.8; 6.0.0.5;
5.6.1.X MP; 6.0.1.4;
6.0.2.2; 6.1.1.0;
6.1.0.2

KIOSK-877

GUID parse error quand le code postal n’existe pas dans
le système.

6.1.1.0 KIOSK-960

CD-75785 Une erreur se produit et le vending machine exe se plante 5.6.2.X; 6.1.1.0;
6.0.0.X; 6.0.1.5;
6.0.2.3; 5.7.0.X;
6.1.0.3

KIOSK-973
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Information détaillée

Expositions : Tickets combinés pour plusieurs visites aux exposi-
tions
Il est désormais possible de combiner plusieurs expositions et d’offrir à vos clients des tickets combinés
à des prix avantageux.

Configuration des expositions combinées - back-office
Avant que vous commencez à créer des expositions combinées :

• Créez les expositions individuelles nécessaires.
• Définissez au niveau de l’exposition des prix séparés qui peuvent être appliqués si une exposition est

vendue en tant que partie d'un ticket combiné.
Si vous offrez les mêmes expositions individuellement et en tant que partie d'une exposition com-
binée, il est utile de définir des prix séparés pour chaque fin. Les tarifs de l’exposition réservés
pour l’exposition combinée peuvent être marquées par Seulement autorisé en cas d’expositions
combinées.

Pour les expositions combinées, vous pourrez toujours choisir n'importe quel tarif prédéfini, quel que
soit le statut de ce paramètre. Cependant, si vous vendez les expositions individuellement, les tarifs
(et les prix y liés) qui sont marqués comme Seulement autorisé en cas d’expositions combinées
seront cachés afin d’éviter des erreurs à la caisse.
Lors de la définition des prix de vente effectifs pour l’article de prix lié au tarif de l’exposition, vous
pouvez lier des prix de vente à un groupe de prix, ce qui vous permettra de regrouper et de
facilement appliquer des prix à une exposition combinée spécifique.
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1. En Recreatex, allez à Expositions > Expositions combinées pour ouvrir l’aperçu de toutes les
expositions combinées.

Afin de créer, modifier ou supprimer des expositions combinées, vous pouvez utiliser les fonction-
nalités du framework disponibles.

2. Dans l’onglet Général vous pouvez spécifier la configuration de base de l’exposition combinée.

Code Il faut que le code soit unique.

Description La description de l’exposition combinée.

Des enregistrements
sont autorisés sur plu-
sieurs jours

Indique s’il est autorisé de sélectionner des créneaux horaires pour les expositions qui sont
répandus sur plusieurs jours.

Ordre chronologique
fixe

Indique si le visiteur doit visiter les expositions inclues dans un ordre spécifique.
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Groupe de prix Si vous sélectionnez un groupe de prix, le prix des tickets seront calculés sur la base des prix
liés à ce groupe de prix.

Bloqué Possibilité de bloquer (temporairement) une exposition combinée. L’exposition combinée ne sera
plus disponible dans la liste mais peut être visualisée en cliquant sur le bouton droit de la souris
et en sélectionnant l’option Items bloqués incl.

Cliquez sur Sauvegarder avant de continuer.
3. Dans l'onglet Expositions, ajoutez les expositions qui feront partie de l’exposition combinée.

Pour chaque exposition que vous ajoutez, vous pouvez spécifier :

Temps
min.
avant

Le temps entre la fin du créneau horaire précédent et le début du créneau horaire suivant. Ce temps permettra
au visiteur d’aller confortablement de la localisation d'une exposition vers la localisation de l’autre exposition.

Le temps minimal avant sera pris en considération lorsque les créneaux horaires disponibles sont filtrés.

Ordre S’il faut respecter un ordre chronologique fixe dans l’exposition combinée, vous pouvez remplir ici le numéro
d’ordre de chaque exposition.

Lors de la vente de visites à l’exposition combinée à la caisse, l’ordre déterminera l’ordre de sélection des
expositions.

4. Dans l’onglet Tickets combinés, il faut définir tous les types de tickets combinés qui devraient être
disponibles pour votre exposition combinée (p.ex. tickets combinés pour adultes, enfants, seniors
etc.)
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Dans l’écran Modifier le ticket de l’exposition combinée, allez à l'onglet Général pour spécifier
la configuration de base du ticket combiné.

Exposition
combinée

Le nom de l’exposition combinée actuelle, à titre informatif.
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Code Il faut que le code du ticket combiné soit unique.

Description Description du ticket combiné.

Combiner les
tickets

Vous pouvez combiner les tickets pour les expositions individuelles en un seul ticket (1 code-barres) ou
créer un ticket séparé pour chaque partie de l’exposition combinée.

Lay-out ticket Si vous choisissez de combiner les tickets, il faudra spécifier un lay-out séparé pour le ticket.

NOTE
Afin de créer un lay-out approprié pour un ticket combiné par visiteur, il faudra
modifier un des lay-outs disponibles en Crystal Reports.

Visualiser sur
le site Web

(Pas encore implémenté)

Bloqué Possibilité de bloquer (temporairement) un ticket combiné. Le ticket combiné ne sera plus disponible
dans la liste, mais peut être visualisé en cliquant sur le bouton droit de la souris et en sélectionnant
l’option Items bloqués incl..

Cliquez sur Sauvegarder avant de continuer.
Dans l’onglet Tickets, il faut sélectionner le tarif du ticket par exposition. Cliquez sur la flèche
dans la colonne Tickets (1), à côté de chaque exposition pour ouvrir une liste avec tous les tarifs
disponibles configurés au niveau de l’exposition.
Si vous avez marqué des tarifs comme Seulement autorisé en cas d’expositions combinées, ils
seront marqués comme True dans la liste de sélection (2).

Dans l’onglet Articles supplémentaires vous pouvez sélectionner des articles supplémentaires
qui seront vendus ensemble avec le ticket combiné.

Dans l’onglet Traductions, vous pouvez ajouter des descriptions traduites du ticket combiné en
plusieurs langues.
Dans l’onglet Logging, vous pouvez tracer toutes les modifications du ticket combiné, y compris
la date/l’heure de la modification, le type de modification, quel champ a été modifié, la nouvelle et
l’ancienne valeur et qui a fait la modification.
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5. Dans l’onglet Traductions, vous pouvez ajouter des descriptions traduites de l’exposition combi-
née en plusieurs langues.

Dans l’onglet Logging vous pouvez tracer toutes les modifications de l’exposition combinée, y
compris la date/l’heure de la modification, le type de modification, quel champ a été modifié, la
nouvelle et l’ancienne valeur et qui a fait la modification.

Vendre des tickets combinés pour des expositions à la caisse

IMPORTANT
La vente de tickets combinés pour des expositions n’est possible que sur des points de
vente avec le lay-out de caisse Moderne.

Vous pouvez retrouver ce réglage sous Vente > Réglages > Points de vente >
modifier le point de vente > onglet Divers > Réglage Lay-out caisse.

1. Ajouter l’exposition combinée au menu de caisse
En Recreatex, allez au module Caisse > Réglages > Menus de caisse et ouvrez le menu de
caisse correct. Cliquez ensuite sur le bouton Réglages pour ouvrir le Designer du menu de
caisse.
Sélectionnez l’exposition combinée sous l’onglet Expositions combinées et traînez-la sur le menu
de caisse.
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2. Sélectionnez l’exposition combinée et spécifiez le type et le nombre de tickets combinés.
Spécifiez d’abord les types des tickets combinés que vous voulez acheter (1) et le nombre de
visiteurs par chaque type de ticket (2).

Remarquez que la fonction du calendrier (3) et le bouton d'information (3) ne sont pas disponibles
cars plusieurs expositions sont inclues dans l’exposition combinée.
Confirmez votre sélection en cliquant sur la coche verte dans la barre d’outils verticale (4).

3. Sélectionnez les créneaux horaires pour chaque exposition.
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Après la confirmation de votre sélection de tickets, vous serez automatiquement transféré vers le
calendrier de la première exposition. Les créneaux horaires prennent en considération le nombre
de visiteurs spécifié.
Sélectionnez le créneau horaire souhaité (1) et confirmez en cliquant sur la coche verte (2).

Le calendrier de la deuxième exposition sera ouvert automatiquement. Vous verrez le créneau
marqué de la première exposition (1) et tous les créneaux horaires disponibles pour la 2ème
exposition.

Sélectionnez le créneau horaire souhaité (2) et confirmez en cliquant sur la coche verte (3).
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NOTE
A partir de la 2ème exposition, les créneaux horaires disponibles sont filtrés sur
la base du nombre de visiteurs spécifié mais aussi sur la base des réglages
spécifiés (ou non) pendant la configuration de l’exposition combinée.

• Des enregistrements sont autorisés sur plusieurs jours : si autorisé, des
créneaux seront montrés non seulement pour la date de la première exposition
mais aussi pour les autres jours. Sinon, seulement les créneaux horaires du
même jour seront montrés.

• Ordre chronologique fixe (+ ordre défini pour chaque exposition) : Si spécifié,
seulement des créneaux horaires après le créneau horaire de l’exposition pré-
cédente seront montrés.

• Temps min. avant : si configuré, seulement les créneaux horaires qui ne che-
vauchent pas le temps supplémentaire spécifié seront affichés.

L’aperçu calendrier de la 3ème exposition s’ouvrira automatiquement. Vous pouvez voir le créneau
horaire marqué de la première exposition (1) et de la 2ème exposition (2).
Les créneaux horaires disponibles pour la 3ème exposition sont filtrés de la même façon que ceux
pour la 2ème exposition.

Sélectionnez le créneau horaire souhaité (3) et confirmez en cliquant sur la coche verte (4).
Continuez la sélection pour chaque exposition suivante de votre exposition combinée prédéfinie.

4. Traitez le paiement et imprimez les tickets.
Dans l’aperçu de la commande, vous voyez les expositions en ordre chronologique et les articles
vendus automatiquement. Vous ne pouvez supprimer que l’exposition combinée entière, pas les
parties individuelles (2).
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Cliquez sur Payer (3) et suivez la procédure de paiement pour achever la commande.
L’ordre chronologique des expositions est aussi maintenue sur le reçu.

Dépendant de votre configuration, vous pouvez générer un ticket/code-barres d’entrée séparé pour
chaque partie de l’exposition combinée ou combiner les tickets en 1 ticket par visiteur, p. ex. :
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Dans le back-office, un nouveau champ Exposition combinée a été ajoutée au niveau de la visite à
l’exposition (onglet Général) pour indiquer que la visite fait partie d’une exposition combinée.
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Sous l’onglet Visites, vous pouvez voir tous les tickets par visite à l’exposition. Pour des tickets
combinés, il y aura des infos supplémentaires dans une colonne séparée Ticket d’exposition
combinée (1).

Tous les articles vendus automatiquement sont visibles dans l’onglet Vente et ont des infos supplé-
mentaires dans une colonne séparée Ticket d’exposition combinée, s'il font partie d’un ticket
combiné.
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Déplacer une visite à une exposition combinée - back-office
Vous pouvez déplacer la visite à l’exposition entière ou ses parties vers un différent créneau horaire si
nécessaire.

1. Allez à Expositions > Visites et recherchez votre visite.
2. Dans l’écran Modifier enregistrement des visites, cliquez sur Déplacer visite en bas de la

fenêtre pour ouvrir l’écran Déplacer la visite à l’exposition combinée.
Dans l’onglet Sélection exposition, les tickets sont regroupés par créneaux horaire de l’exposi-
tion.

3. Sélectionnez les créneaux horaires de l’exposition que vous voulez déplacer :
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• Déplacer tous les créneaux horaires de l’exposition : cochez la case dans l’entête de l’aperçu (1)
pour sélectionner tous les créneaux horaires et les tickets liés en une fois.

• Déplacez quelques créneaux horaires de l’exposition : sélectionnez un ticket par créneaux ho-
raire que vous voulez déplacer. Etant donné qu'il n’est pas possible de déplacer des tickets
individuels, les reste des tickets pour ce créneau horaire de l’exposition sera sélectionné auto-
matiquement. (2)

Cliquez sur Suivant pour continuer.
4. Dans l’aperçu calendrier, vous verrez les créneaux horaires marqués en différentes couleurs,

dépendant de leur statut.
• Les créneaux horaires qui ne seront pas déplacés (1)
• Les créneaux horaires à déplacer (2)
• Les créneaux horaires disponibles (3)
• Les nouveaux créneaux horaires sélectionnés (4)
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Sélectionnez les nouveaux créneaux horaires et cliquez sur Suivant pour continuer.
5. Dans le Résumé, vous pouvez contrôler l’aperçu de tous les changements. Cliquez sur Sauvegar-

der pour confirmer les nouveaux créneaux horaires.

Belcotax-On-Web : Exporter les attestations fiscales en format XML
A partir de 2023, il sera obligatoire pour tous les fournisseurs d’attestations fiscales en Belgique de
soumettre les documents en ligne, via la plateforme Belcotax-On-Web.

En Recreatex, il est maintenant possible d’exporter les attestations fiscales en format XML, conformé-
ment aux exigences de Belcotax-On-Web. La nouvelle fonctionnalité d’exportation a été implémentée
dans les modules de Recreatex : Inscriptions, Garderie périscolaire et Cours.

Configurer la fonctionnalité d’exportation

1. En SydAdmin, remplissez un numéro d’entreprise pour chaque division qui crée des attestations
fiscales.
Allez à Gestion > Données entreprise et ouvrez l’onglet Divisions dans l’écran des détails de
votre entreprise.
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Pour chaque division qui crée des attestations fiscales, remplissez le Numéro d’entreprise* sous
l’onglet Finances.

*Numéro d’identification de l’entreprise unique, fourni par la BCE (Banque-Carrefour des Entrepri-
ses).

2. Configurer les paramètres d’exportation pour les attestations fiscales
Dans l’écran des Paramètres de chaque module, allez à l’onglet Attestation fiscale.
• Cours > Paramètres
• Inscriptions > Paramètres
• Extras > Garderie périscolaire > Paramètres
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Dans l’onglet Général (1), définissez les paramètres d’exportation pour les attestations fiscales
pour chaque division.

Division Il faut que la combinaison du module Recreatex + division soit unique.

Personne de contact La personne de contact de la division spécifiée.

Certificateur :

Nom Nom du fournisseur des attestations

Numéro d’identification fiscale Numéro d’identification de l’entreprise unique, fourni par la BCE (Banque-Carrefour des
Entreprises)

Localité Ville/municipalité

Adresse Rue et numéro

Sous l’onglet Logging (2), vous pouvez tracer toutes les modifications qui ont été apportées aux
paramètres d’exportation pour les attestations fiscales, y compris la date/l’heure de la modification,
le type de modification, quel champ a été modifié, l’ancienne valeur et la nouvelle et qui a fait la
modification.

Exporter les attestations fiscales en format XML

IMPORTANT
Assurez-vous que toutes les attestations fiscales que vous voulez exporter ont déjà été
créées. Vous pouvez retrouver la fonctionnalité pour générer les attestations fiscales
sous Rapports > Attestation fiscale pour chaque module concerné.

Voir Fiscal certificate pour plus d’informations.

1. Afin d’accéder à la fonctionnalité d’exportation des attestations fiscales dans chaque module, allez
à :
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• Cours > Traitement > Exporter les attestations fiscales > écran Exporter les attestations fisca-
les pour les cours.

• Inscriptions > Traitement > Exporter les attestations fiscales > écran Exportation des attesta-
tions fiscales pour les inscriptions.

• Extras > Garderie périscolaire > Traitement > Exporter les attestations fiscales > Exportation
des attestations fiscales pour la garderie périscolaire.

2. Dans la section Sélection (1), il faut spécifier l’année de revenu (1) à partir de 2022 et choisir si
vous voulez rechercher les attestations fiscales seulement pour la division actuelle ou pour toutes
les divisions. Cliquez ensuite sur le bouton Rechercher.

3. Dans l’aperçu, sélectionnez les attestations fiscales que vous voulez exporter (2).

IMPORTANT
Faites attention que les attestations fiscales ont des numéros consécutifs afin
d’éviter des erreurs lors de l’importation en Belcotax-On-Web.

Le bouton Exporter devient actif.
4. Dans la section Exportation (3), il faut spécifier le nom du fichier et la localisation où le fichier

exporté doit être sauvegardé.
Type de traitement : relatif aux procédures de Belcotax-On-Web, pour l’instant cette option n’a
pas d’effet sur l’exportation même.
• Normal - ceci est l’option par défaut
• Changement
• Ajout
• Annulation

5. Cliquez sur le bouton Exporter.
Le résultat est un seul document XML avec toutes les attestations fiscales sélectionnées, qui peut
être téléchargé dans la platforme de Belcotax-On-Web.

Les erreurs possibles

Erreur : L’exportation des attestations fiscales a échoué Erreur générale Cliquez sur OK et réessayez l’exportation.

Si l'erreur persiste, contactez notre service clientèle.
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Erreur : Des champs obligatoires n’ont pas été complétés. Vérifiez si le chemin et le nom du fichier sont remplis.

Erreur : Nom de fichier invalable. Il faut que le nom du fichier soit un nom valable (Windows).

Les erreurs suivantes sont liées à des paramètres d'exportation manquants :

1. Cliquez sur OK pour continuer.
Un avertissement supplémentaire sera affiché : Paramètres manquants. Continuer avec l’exporta-
tion d’attestations fiscales ?

2. Cliquez sur Oui pour continuer. Vous pourrez continuer l’exportation, mais il se peut que le fichier
XML exporté soit invalable et cause des erreurs lors de l’importation en Belcotax-On-Web.
Cliquez sur Non pour annuler le message. Remplissez les paramètres manquants dépendant de
l’erreur originale (voir tableau) et réessayez l’exportation.

Erreur : Le système n’a pas pu retrouver des paramètres
d’exportation pour les attestations fiscales pour la division
{nom}. Merci de les configurer.

Configurez les paramètres d’exportation pour les attestations fisca-
les pour la division actuelle et les divisions des attestations sélec-
tionnées.

Erreur : Aucune adresse e-mail n’est configurée pour la
personne de contact de la division {name}.

Remplissez une adresse e-mail pour la personne de contact de la
division actuelle.

Erreur : Aucune adresse valable pour la division {nom}. Remplissez une adresse valable (rue, numéro, code postal) pour la
division actuelle et les divisions des attestations sélectionnées.

Erreur : Aucun numéro d’entreprise n’est configuré pour la
division {nom}.

Remplissez un numéro d’entreprise pour la division actuelle et les
divisions des attestations sélectionnées.

Erreur : Aucun numéro de téléphone n’est configuré pour
la division {nom}.

Remplissez un numéro de téléphone pour la division actuelle.

Extension de caisse EnvisoReseling : Annuler une vente en Enviso
automatiquement quand la vente est annulée à la caisse.
Les tickets pour des offres Enviso vendus à la caisse via l’extension EnvisoReselling sont maintenant
annulés automatiquement en Enviso après que la vente a été annulée à la caisse.

Cette amélioration de la fonctionnalité est importante pour les clients de Recreatex avec un compte de
revendeur en Enviso, vendant des offres Enviso à la caisse.

NOTE

• La fonctionnalité d’annulation automatique n’est disponible que pour des nouvelles
commandes, créées après la mise à jour de Recreatex vers la version 8.1.1.0.

• L’extension ReCreateX.CounterPlugin.EnvisoReselling doit être activée et confi-
gurée en Recreatex (module Caisse > Réglages > Extensions).

1. La commande de tickets a été créée via l’extension de caisse EnvisoReselling à la caisse et a été
confirmée en Enviso :
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2. La vente a été annulée et remboursée à la caisse :

3. En conséquence, la commande de tickets a été annulée automatiquement en Enviso :

Intégration NMBS : Vendre des tickets de train NMBS sur le Webs-
hop
Cette fonctionnalité permet à vos clients d’acheter des articles (p.ex. des tickets d’expositions) ensem-
ble avec des tickets de train NMBS en une fois sur le Webshop.
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Configurer la fonctionnalité des tickets de train NMBS
Afin de configurer la fonctionnalité de tickets de train NMBS, il faut exécuter plusieurs étapes de
configuration dans le back-office ainsi que dans le Webshop Manager.

IMPORTANT
Pour la fonctionnalité des tickets de train NMBS, il faut que la licence ExternalSaleIn-
tegration (n° 100) soit activée.

Configurer la connexion avec l’environnement NMBS.
En Recreatex, allez à Général > Paramètres onglet NMBS

Ces réglages seront utilisés dans la API pour faire des appels au service NMBS.

Section Réglages NMBS (1)

Environnement Options Test ou Production

Identifiant Références obtenues auprès du NMBS

Mot de passe Références obtenues auprès du NMBS

Code organisme Références obtenues auprès du NMBS

Chemin certificat Gantner ou client, dépendant de la configuration.

L’attestation sélectionnée sera téléchargée et sauvegardée entièrement dans la base de
données.

Mot de passe certificat Gantner ou client, dépendant de la configuration.

Section NMBS test endpoints (2)

URL de test du service token URL actuel : https://in-1059.api.acc-belgianrail.be:8265/A1059Tos/TokenService/1

URL de test du service tiers URL actuel : https://in-1059.api.acc-belgianrail.be:8265/A1059Thp/ThirdPartyService/1

Section NMBS production endpoints (3)

URL de production du service token URL actuel : https://in-1059.api.belgianrail.be:8265/A1059Tos/TokenService/1
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URL de production du service tiers URL actuel : https://in-1059.api.belgianrail.be:8265/A1059Thp/ThirdPartyService/1

Configurer l’article d’enregistrement pour l'intégration de vente externe.
En Recreatex, allez à Abonnements > Paramètres > onglet Web

L’article d’enregistrement sera utilisé pour enregistrer la vente des tickets de train NMBS en Recreatex
et doit être configuré comme suit :

• Fiche d’article > onglet Types > option Article abonnement (1) est sélectionnée.
• Fiche d’article > onglet Web > sous-onglet Général > option Autoriser modifications de prix (2) est

sélectionnée. Ceci permet à NMBS de définir les prix des tickets.
• Fiche d’article > onglet Web > sous-onglet Général > Modèles e-ticket (3)

Vous pouvez configurer un modèle pour les tickets électroniques en utilisant les nouvelles valeurs
spécifiques pour NMBS disponibles dans le DocumentService :
• ExternalTicketDataBarcode
• ExternalTicketDataDepartureStationName
• ExternalTicketDataDestinationStationName
• ExternalTicketDataTravelDate
• ExternalTicketDataJourneyType
• ExternalTicketDataTravelClass
• ExternalTicketDataShortSmsCode
• ExternalTicketDataLongSmsCode
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• ExternalTicketDataProductId
• ExternalTicketDataTicketNumber

Pour plus d’informations sur la configuration d'un modèle de tickets, voir Ticket templates

Configurer les articles pour la vente externe sur le Web
Afin de permettre l'achat de tickets de train optionnels lors de l'achat d'un article sur le Webshop, vous
devez ajouter une configuration spécifique à votre article de vente.

Sur la fiche d’article, allez à l'onglet Web > sous-onglet Général et sélectionnez l’option Permettre des
ventes par des tiers sur le site Web.
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Configurer le station de destination par défaut
Dans le Webshop Manager, allez à Général > Panier > NMBS et sélectionnez une destination de la
liste de toutes les stations NMBS disponibles.

Cette destination sera remplie automatiquement lors de l’achat de tickets de train et ne peut pas être
modifiée par le client.

Acheter des articles sur le Webshop avec l’option de tickets de train NMBS

1. Allez au Webshop et ajoutez un article à votre panier.
Si l’option de tickets de train est configurée pour l’article, vous pouvez cliquer l’option Cliquer ici
pour ajouter des tickets de train.
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Dans le flux qui suit vous pouvez sélectionner les tickets de train en 4 étapes.
2. Sous l’onglet Info de voyage, sélectionnez votre Station de départ (1) et la Date de départ (2).

NOTE
Le Station de destination et la Classe sont prédéfinis et ne peuvent pas être
changés par le client.

Cliquez sur Suivant pour continuer.
3. Sous l'onglet Choix du ticket, sélectionnez la quantité de tickets autorisée ou moins (1). Vous

pouvez acheter un maximum de 1 ticket de train par article acheté (p.ex. Ticket d’entrée).
Les types de tickets de train et les prix sont prédéfinis par NMBS.
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Cliquez sur Suivant pour continuer ou cliquez sur Précédent s'il faut faire des corrections dans
l’étape précédente.
Si votre sélection de tickets de train dépasse la quantité maximale autorisée, le système vous
demandera de sélectionner la quantité correcte avant de pouvoir continuer.

Corrigez le nombre de tickets de train et cliquez sur Suivant afin de continuer à l’étape suivante.
4. Sous l’onglet Info Personnelle, remplissez l’info du visiteur par ticket de train. La Langue est la

langue du Webshop actuelle (1) et ne peut pas être changée en cette étape.
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Cliquez sur Confirmer pour continuer ou cliquez sur Précédent pour retourner aux étapes précé-
dentes.

5. Sous l’onglet Résumé, vous pouvez voir l’aperçu et le prix total de vos tickets de train.
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• Si vous voulez supprimer un ticket de train, cliquez sur la croix disponible à la fin de chaque
ligne. Le ticket sera supprimé.

• Si vous voulez modifier un ticket de train, il faudra d’abord le supprimer. Plus loin, dans le
panier, vous aurez la possibilité de recommander le ticket et de faire les modifications.

Cliquez sur Ajouter au panier pour continuer. Vous serez redirigé vers le flux du panier où vous
pouvez suivre les étapes prédéfinies et continuer au paiement.
La quantité de tickets de train (1) ne peut plus être modifiée, mais vous pouvez toujours modifier le
nombre d’articles achetés (2).

Si vous retournez au panier, vous verrez que l’option Cliquer ici pour ajouter des tickets de train
est de nouveau/toujours disponible.

Recreatex 8.1.1

Copyright © 2022 51



Ceci est le cas si vous n’avez pas encore atteint le nombre maximal de tickets autorisé.
• Initialement, vous avez ajouté moins de tickets que la quantité maximale autorisée.
• Dans l’étape Résumé, vous avez supprimé quelques tickets.
• Dans le panier, vous avez augmenté le nombre d’articles achetés, ce qui vous permet automati-

quement d’acheter des tickets de train additionnels.
Si vous cliquez l’option Cliquer ici pour ajouter des tickets de train dans le panier, vous serez
de nouveau redirigé vers le flux d'achat de tickets de train, vous permettant d’acheter des tickets
additionnels ou de recommander des tickets avec les infos corrigées.
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API changelog

Date Type Méthode Résumé Issue JIRA
lié

07 Sep
2022 

Edit • FindArticles
• FindFileActivities
• FindFiles
• FindPersonSubscrip-

tionData
• FindSalesZoneArticles
• FindSubscriptions
• FindTransportArticles
• GetValidSubscriptions-

ForAddressCard
• ListGiftCertificates
• ListLockedBasketItems

Ajout de ExternalSaleIntegration à Article BACKOFFI-
CE-20604

14 Sep
2022 

New Nouvelle méthode ajou-
tée : GetNetpayBalance

• Request
• AddressId (Guid)

• Response
• Balance (int)

Détails techniques : la réponse de netpay api est tou-
jours en centimes. Cette conversion était faite dans le
Webshop avant, nous la gardons donc ainsi pour cet
appel également.

BACKOFFI-
CE-20684

21 Sep
2022 

Edit • DevaluateSubscription • Request
• Includes

• CultureEventInfo (bool)
• Response

• CultureEventInfo
• SeatNumber (string)
• Row (string)

BACKOFFI-
CE-20536

07 Oct
2022 

Add • GetStatusIncertVoucher
• RedeemIncertVoucher
• CancelIncertVoucher

• GetStatusIncertVoucher
• Request

• VoucherCode (string)
• Response

• Voucher (IncertVoucher)
• RedeemIncertVoucher

• Request
• VoucherCode (string)
• Amount (decimal)

• Response
• RedeemInfo (IncertRedeemInfo)

• CancelIncertVoucher
• Request

• RedemptionID (string)
• Response

• CancelInfo (IncertCancelInfo)

BACKOFFI-
CE-20720
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Date Type Méthode Résumé Issue JIRA
lié

03 Nov
2022 

New • GetNMBSStations
• GetNMBSProducts
• BuyNMBSTicket
• GetNMBSSettings

• GetNMBSStations
• Request

• /
• Response

• GetNMBSStationsResult
• Stations (List)

• NMBSStation
• Id
• Language
• Name

• GetNMBSProducts
• Request

• NMBSJourney
• DepartureDate
• DepartureStationId
• DestinationStationId
• JourneyType
• ReturnDate
• TravelClass
• TravelerType

• Response
• GetNMBSProductsResult

• Products (List)
• NMBSProduct

• ProductId
• Description
• Price

• BuyNMBSTicket
• Request

• NMBSTicket
• ProductId
• Comment
• Customer

• BirthDate
• Email
• FirstName
• LastName
• Gender
• Language
• PhoneNumber

• ExpectedPrice
• Journey

• DepartureDate
• DepartureStationId
• DestinationStationId
• JourneyType
• ReturnDate
• TravelClass
• TravelerType

• OrganismCode
• CustomerReference
• ParentTicketNumber

• Response
• BuyNMBSTicketResult

• Barcode
• DepartureStationName
• DestinationStationName
• TravelDate
• JourneyType
• TravelClass
• ShortSmsCode
• LongSmsCode
• ProductId
• TicketNumber

BACKOFFI-
CE-20672
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Date Type Méthode Résumé Issue JIRA
lié

• TransactionNumber
• ProductName

• GetNMBSStettings
• Request

• /
• Response

• GetNMBSSettingsResult
• RegistrationItemID
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